ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen dokumentum a Zwack Unicum Nyrt. mint adatkezelé altal, a https://www.unicum.hu
informativ honlapon folytatott adatkezeléseirdl ad tajékoztatast.

Kérjiik, hogy az alabbi tajékoztatast figyelmesen olvassa el!

1. Jelen dokumentum célja

A Zwack Unicum Nyrt. a https://www.unicum.hu informativ honlap (a tovabbiakban: Honlap)
mikodtetése soran a Honlapra latogato érintettek (a tovabbiakban: Erintett, Felhasznald) személyes
adatait kezeli az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrél szél6 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.), tovabba a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016.
aprilis 27.) altal elGirtakkal (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) 6sszhangban.

Adatkezel§ ezlton tajékoztatja az Erintetteket a Honlapon &ltala kezelt személyes adatokrdl, az
adatkezelés céljarol, az adatok meg6rzési idejérdl, taroldsanak, tovabbitdsanak mddjarél, a személyes
adatok kezelése korében kovetett elveirGl és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorldasanak
madjardl és lehetségeirdl.

A Zwack Unicum Nyrt. fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot bdrmikor egyoldaldan
maddositsa.

2. Az Adatkezel6

A Honlapon kozzétett adatok kezelGje a Zwack Unicum Nyrt. mint adatkezeld (a tovabbiakban: Zwack,
Adatkezel6)

A Zwack bejegyzett székhelye: 1095 Budapest, Soroksari ut 26.
Nyilvantarté birdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-10-042048

Addszam: 10795044244

Email cim: adatvedelem@zwackunicum.hu
Kozponti telefonszam: +36 1 456-5200

3. A Tdarsasag informativ honlapjan megvaldsulo adatkezelések

3.1. Cookie-k

A Zwack ezuton tadjékoztatja a Felhaszndlét, hogy a Honlap bizonyos részeinek let6ltésekor a
webszerver automatikusan kis adatfajlokat, un. cookie -kat (,,Cookie”, ,Suti”) helyez el a Felhasznald
Eszk6zére, majd a késGbbi latogatas soran ezeket visszaolvassa. Bizonyos esetekben ezek az adatfajlok
az Infotv. illetleg a GDPR értelmében személyes adatnak minGsilnek, hiszen a béngészé visszakild
egy kordabban elmentett sitit, a sitit kezel§ szolgaltatdnak lehetGsége nyilik Osszekapcsolni a
Felhasznald aktualis 1atogatdsat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.


https://www.unicum.hu/
mailto:adatvedelem@zwackunicum.hu

A honlap a haszndlata sordn, annak m(ikodéséhez elengedhetetlen PHPSESSID elnevezés(i cookiet
helyezi el a felhasznald eszkozén, abbdl a célbdl, hogy a bejelentkez6 felhasznalé munkamenetét a
kilépésig azonositani tudja, és igy a felhasznalé adatait 2 védje. Ha On a bdngészéjében semmilyen
cookie elfogaddsat nem engedélyezi, igy a PHPSESSID-t sem, akkor a website alkalmazast On nem tudja
haszndlatba venni. Ez a cookie tehat a felhasznald hozzajaruldasat nem igényli.

Ezek mellett a Zwack statisztikai adatgydjtés céljabdl Google Analyticst hasznal, ami sitiket helyez el
az On bdngész6jében, és igy adatokat kiild a Zwack szdmdra, hogy mit latogatott az oldalon. Ezek a
sitik személyes adatot nem tdrolnak, arra szolgdlnak, hogy kdvetni lehessen, mit csindlt az érintett a
honlapon. Ezeknek a cookieknak az elhelyezése a felhasznalé hozzajarulasan alapszik, igy azok csak
ezen hozzajarulds birtokaban kerilnek elhelyezésre, mely hozzajaruldst az érintett a felugré ablakban
taldlhaté Rendben gombra kattintva ad meg.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, egymastél vald megkilonboztetése, a felhasznaldk
munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok taroldsa, az adatvesztés
megakaddlyozasa, a felhasznaldk azonositasa, webanalitikai mérések lefolytatasa, a Honlap megfelel6
lizemeltetése, felhasznaldi éimény fokozasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa, melyet a Felhasznalé a felugré cookie
figyelmeztet6n talalhatd Rendben gombra kattintdssal ad meg, a jelen tajékoztatdban foglalt
megfeleld tajékoztatds alapjan. (Infotv. 5.§ (1) bekezdés a) pontja, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja alapjan) A kezelt adatok kore: azonositdszam, datum, idépont, valamint az el6z6leg
meglatogatott oldal.

Az egyes Cookie-k hasznalatanak célja, megdrzésének id6tartama:

A Cookie tipusa A Cookie haszndlatanak A Cookie Az érintett
célja mego6rzésének hozzajarulasa
id6tartama sziikséges-e.
Munkamenetazonosité | A munkamenet-Cookie-k Az informacidk taroldsa | Nem, a cookie
(PHPSESSID nevt lehetévé teszik, hogy a az aktudlis elhelyezése az
cookie) Honlap felismerje a munkamenet végéig érintett
Felhaszndldt, ezaltal a tart. A munkamenet a hozzajaruldsat
Felhasznalonak nem kella | Honlap Felhasznald nem igényli.
mar megadott adatokat altali latogatasanak
ismételten megadnia. id6tartamat jelenti. A

munkamenet végével
az 6sszegyljtott adatok
a tovabbiakban nem
lesznek hozzaférhetdk.

Az életkori adatok Tekintettel arra, hogy a Az elsé latogatastol Igen, a Belépés

megdrzésével vonatkozo jogszabalyok szamitott 1 nap. gombra kattintva

kapcsolatos cookie. értelmében kiskoruak az érintett
szamara alkoholtartalmu hozzajaruldsat
termékekkel kapcsolatos adja a cookie
rekldmot sem tehet kdzzé, elhelyezéséhez.

ezért az informativ honlap
esetén is azonositani kell a
latogatok életkorat. Annak
érdekében, hogy a
felhasznaldnak ne kelljen
az egy napon belili




tobbszori ldtogatdsa
alkalmaval az életkorara
vonatkozé adatokat
ismételten megadni, a
Honlap a nyilatkozat
megtételérdl cookiet tarol

el.
Az életkori adatok Tekintettel arra, hogy a Az elsé latogatdstadl Igen, az
megGrzésével vonatkozd jogszabalyok szamitott 1 hdnap. ,Emlékezz ram”
kapcsolatos cookie. értelmében kiskoruak gombra kattintva
szamdra alkoholtartalmu az érintett
termékekkel kapcsolatos hozzajaruldsat
reklamot sem tehet kozzé, adja a cookie
ezért az informativ honlap elhelyezéséhez

esetén is azonositani kell a
|atogatdk életkorat. Annak
érdekében, hogy a
felhasznaldnak ne kelljen
az egy napon beldli
tobbszori latogatasa
alkalmaval az életkorara
vonatkozd adatokat
ismételten megadni, a
Honlap a nyilatkozat
megtételérdl cookiet tarol
el.

A Felhasznalé eseti alapon elfogadhatja vagy elutasithatja a Cookie -k haszndlatat, vagy a bongészé
megfelel6 bedllitasaval valamennyi Cookie haszndlatat elutasithatja. Ennek mdédjarél és a Cookie-krol
bévebb informacié a kovetkezd webhelyen taldlhatd: https://www.youronlinechoices.eu/. Ha a
Felhasznaléd a Cookie-k letiltasa mellett dont, a webhely bizonyos oldalaihoz csak korlatozott
hozzaféréssel rendelkezik majd, tovabbd el6fordulhat, hogy a Honlap bizonyos funkciéi vagy
szolgdltatasai nem megfelel6en mikddnek majd.

Az adatkezelés helye: az adatfeldolgoz6 honlapja kezel§jénél, a Springel Balazs egyéni vallalkozénal
Az adattarolas maddja: elektronikus.
Adattovabbitas: adattovabbitasra nem kerdl sor.
Adatfeldolgozok: az adatkezelés soran az aldbbi adatfeldolgozé igénybevételére keril sor:
Név: Artvertising Kft.
székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 48.
Cg.: 01-09-929370
Az 3ltala végzett adatfeldolgozéi tevékenység: honlap lizemeltetése.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a honlap szolgaltatasainak nem
teljes kori igénybevehetGsége, analitikai mérések pontatlansaga.


https://www.youronlinechoices.eu/

3.2. A Honlap hasznalatdra vonatkozo informdciok

Bar allaspontunk szerint a jelen pontban foglalt adatkezelés soran az Adatkezel§ tudomadsara jutott
adatok személyes adatoknak nem mind&siilnek , a teljeskord tajékoztatas érdekében rogziteni kivanjuk,
hogy az Adatkezeld az Erintett ltali felhasznaloi tevékenységekkel kapcsolatosan dsszesitett formdban
tarolt, a felhasznald személyének azonositasara nem alkalmas, statisztikai informacidkat gydiijt, és tarol
a sajat rendszerében, napldzas Gtjan. A naplé tartalmazza tobbek kozott, de nem kizardlag az Erintett
felhasznald szamitdgépének IP cimét, a felhaszndlds id6pontjat, valamint a felhasznaldi tevékenységet.
Ezen adatokat az Adatkezel6 harmadik személynek nem adja at, a napld tartalmat kizdrdlag sajat
elemzési céljaira, a felhasznaléi élmény javitasara, valamint informatikai rendszer technikai fejlesztése
céljara hasznalhatja fel.

3.3. Eletkor

Bar allaspontunk szerint a jelen pontban foglalt adatkezelés sordn az Adatkezel8 csupan olyan adatokat
gylijt, melyek 6nmagukban személyes adatoknak nem minésiilnek, hiszen azok alapjan egy konkrét
személy nem azonosithatd, azonban a teljeskord tdjékoztatas érdekében rogziteni kivanjuk, hogy a
honlap hasznalata, az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdcids
tarsadalommal 0Osszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l szolé 2001. évi CVII. toérvény (a
tovabbiakban: Eker. tv.) 4/A. § (1) bekezdésével Gsszhangban kizardlag 18. életéviiket betoltott
felhasznaldk szamdra engedélyezett. E kovetelmény betartdsdnak ellenérzésére, a honlap
meglatogatasakor a Felhasznald koteles megadni a sziletési datumat, annak érdekében, hogy az
életkorara vonatkozd informacidk megadllapithaték legyenek. Amennyiben a Felhaszndlo a sziiletési
datumadt nem adja meg, illet6leg az oldal latogatdja, az altala megadott adatok alapjan, 18. életévét be
nem toltott személy, gy szdmara az oldal tovébbi hasznalata nem 4 engedélyezett. Régzitjik azonban,
hogy ezen életkori adatoknak a jelen tdjékoztatdban foglalt, egyéb adatokkal torténd 6sszekapcsoldsa
nem torténik meg, igy ezek az adatok konkrét személyhez nem kotheték.

4. Linkek

Felhivjuk figyelmét, hogy a Honlapon olyan hivatkozasok is taldlhaték, amelyek mas webhelyekre
vezetnek. Az ilyen kilsé webhelyek hasznalatdra az adott webhely adatvédelmi szabdlyzata,
tdjékoztatdja vonatkozik, és a kiilsé hivatkozasra vagy a megfelel6 gombra torténd kattintast kdvetéen
a Zwack nem képes befolydsolni a személyes adatok gy(ijtését, taroldsat vagy kezelését.

5. Adatbiztonsag

A Zwack tiszteletben tartja a személyes adatok biztonsagdra vonatkozo el6irdsokat, igy mind az Zwack,
mind az arra jogosult adatfeldolgozé megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és
kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek az Infotv., tovdbbd a GDPR titoktartasra, és az
adatkezelés biztonsagara vonatkozd szabalyainak érvényre juttatdsahoz szikségesek . A Zwack az
altala kezelt adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés,
sériilés ellen.

A Zwack az adatkezelései soran megérzi
a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidonak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és
teljességét;



c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van r3,
valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

A Zwack megfelel6en védi az informatikai rendszereit és hdldzatait egyarant a szamitdgépes csaldsok,
kémkedés, tliz és arviz, tovabba virusok, a szamitdgépes betorések ellen. Az lizemeltets a biztonsagrol
szerverszint(i és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik. A Zwack megfigyeli a rendszereit
annak érdekében, hogy minden biztonsagi incidenst rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehet6vé teszi az alkalmazott
Ovintézkedések hatékonysaganak ellen6rzését is. A Zwack altal alkalmazott informdcié védelmi
intézkedések betartdsat az altala igény bevett adatfeldolgozdkkal kétott szerz6dések rendelkezései
alapjan megkoveteli és ellenérzi.

6. Erintettek jogai, és jogérvényesités

Minden, az Erintett altal a Zwack rendelkezésére bocsatott személyes informaciénak minden
szempontbdl valdsnak, teljesnek és pontosnak kell lennie. Az érintett tajékoztatdst kérhet személyes
adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelezd
adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat
felvételénél jelzett mdédon, illetve az adatkezel6 fenti elérhetGségein.

Tajékoztatashoz vald jog:

A Zwack megfelel§ intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére , a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22.
és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatdst tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférheté
formaban, vildgosan és kdzérthet6en megfogalmazva nyujtsa.

Atadjékozddashoz vald jog irdsban a jelen tdjékoztatd 2. pontjaban megjeldlt elérhet&ségeken keresztill
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kbvetéen — szdban is
adhato tajékoztatas.

Az érintett hozzaféréshez vald joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l informaciét kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informdcidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategdridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondésen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti
hatésaghoz cimzett panasz benyljtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozdé informacié; az
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre
nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik orszagha vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitdsra vonatkozé megfelel6 garancidkrol.



A Zwack az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségekhez
igazodd, észszeri mértékl dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informacidkat Zwack
elektronikus formaban szolgaltatja.

Az adatkezel6 a kérelem benyuljtasatdl szamitott legfeljebb egy hdénapon beliil adja meg a
tdjékoztatast.

Helyesbités joga:

Az érintett kérheti a Zwack 4ltal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a
hidnyos adatok kiegészitését.

Torléshez vald jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennadllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Zwack
indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerl ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gydjtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok kinalasaval
kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorldsa céljabdl; a személyes adatok kezelését el6iro,
az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbél vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl; a népegészségligy teriletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog:

Az érintett kérésére a Zwack korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozdas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;



- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megdllapitasra nem kerl, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajdruldsdaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A Zwack az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tdjékoztatja.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovdbba, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekl vagy az adatkezelSre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha azt olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé
személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik.

személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az
adatok e célbél nem kezelheték.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tgyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhato a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szlikséges;



- meghozatalat az adatkezelSre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdldé megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(liségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdonapon belil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd.

A hatarid6 meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Zwack a kért informacidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilonosen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, az adatkezeld,
figyelemmel a kért informacio vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre észszerl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrél.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerld mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet,
az informaciok elektronikus formatumban kerlilnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett
masként kéri.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozdtdl kartéritésre jogosult. Az



adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha
nem tartotta be a jogszabdlyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel§ jogszer(l utasitdsait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel§ vagy tdbb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezel§ mind az
adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel tartozik az 8 adatkezelés altal
okozott karokért, minden egyes adatkezelS vagy adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik a
teljes karért. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a felelsség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelsség.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Az érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt nyudjthat be a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Birdsaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén, a panasz benyujtdsatol fluggetleniil, az adatkezeld ellen
birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kivil jar el.

7. Kapcsolatfelvétel

Amennyiben a Felhasznalé kapcsolatba kivan l1épni a Zwackkal, ezt, az adatkezel6 adatait tartalmazg,
a tajékoztato 2. pontjdban meghatarozott elérhetéségeken keresztiil teheti meg.
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